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Kultirumuz ve Dederlerimiz

Beni Whirlpool Corporation'a ceken sey, sirketin dtirlist kazanmaya olan
baghligi idi. Belki de bu nedenle degerlerimiz konusunda bu kadar
tutkulu sekilde inatclyim. Bunlar, degisen dinyada bize yol goésteren
ilkelerimizdir.

Degerlerimiz, diirdstlikle kazanma ve dogru kararlari verme konusunda
yaptiklarimiza rehberlik eder. Bu konuda ¢ok gticlti hissedjyoruz, yasayi
ihlal etmek veya degerlerimizden o&din vermek yerine isimizden
vazgeceriz.

Tum sirketler basarili olmak icin ¢aba sarf eder. Beni gururlandiran sey,
yanlis bir sey yapmanin dogru bir yolunun olmadigi dogru yolu yani
Whirlpool Yolunu kazanma taahhddimdzdir. BASARDIKLARIMIZLA
hatirlanmayabiliriz, ancak bunu NASIL basardigimizla hatirlanacagimiza
eminim. Ddrdstlik olmadan basari bir basarisizliktir.

Anladigim kadariyla uyum, en basit tanimiyla yasalara uymak anlamina
geliyor. Ancak Whirlpool"da degerlerimiz, tiketicilerimizin,
meslektaslarimizin, paydaslarimizin ve faaliyet gosterdigimiz yerdeki
topluluklarin ~ gtivenini  kazanmak icin daha ylksek standartiar
belirlemektedir. Bu bizim kim oldugumuzu tanimlar. Bu Ddrdstitik
Kilavuzunu, Whirlpool Yolunu takip etmenize yardimci olmak igin
gelistirdik.

Dogru yolu kazanma konusundaki kararliliginiz icin tesekkiir ederiz:
Whirlpool Yolu - yanlis bir sey yapmanin dogru bir yolu yoktur. Daha

fazlasini okumak icin: Ddrdstlik Kilavuzumuz ﬁ
=
e

Marc Bitzer
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Kidemli Baskan Yardimcimizdan Bir Mesaj Mifi#00l

Kendimizi ytiksek standartlarda tutuyoruz ve Tedarik¢ilerimizin ve
Whirlpool adina hareket eden d¢tincd taraflarin da islerini dogru
sekilde yapmalarini bekljyoruz.

Tedarikcilerimiz,  basarimizda — ve — markalarimizin  ylksek
standartlarini - ve itibarini  korumada anahtar d&nemdedir.
Tedarik¢ilerimizin sadece teknik agidan kalifive olmalarini degil,
ayni zamanda etik standartlarimiza ve is uygulamalarimiza da
bagl kalmalarini istiyoruz.

Tedarik¢i Davranis Kurallarimiz, Whirlpool Corporation ile is
yapmak icin gereken standartlari 6zetlermektedir.

Dolayisiyla, Tedarikgiler icin Standartlarimizi okurken, uyumluluk
hususlarini tam olarak anlamanizi saglamak amaciyla bunlara
uymanizi rica ederiz.

Ancak bunun da OJtesinde, bu Standartlarin gelistirildigi ruhu
kucaklayacaginizi ve bunlarin arkasinda duran degerleri ornek
alacaginizi umuyoruz.

Her gin Whirlpool ve mdisterilerimiz adina yaptiginiz her sey icin
tesekkdir ederiz.

Whirl

Alessandro Lombardi
Kidemli Baskan Yardimcisi -
Kullanimi ;
Whirlpool Corporation

a: T »
P~

esel Stratejik Kaynak






DAVRANIS KURALLARIMIZIN KULLANIM SEKLI Whjﬂﬁ%&!

Davranis Kurallarimizin Amaci Nedir? Davranis Kurallarimiz Kimleri Kapsiyor?

Whirlpool Sirketi Tedarik¢i Davranis Kurallari ("Kurallar” veya Bu Kurallar, Tedarik¢inin her tesisini icerecek sekilde butin Whirlpool
“Davranis Kurallan”), Tedarikgilerin Whirlpool Sirketi ve global alt Tedarikgileri icin gecerlidir. Whirpool, Tedarikgilerine bu Kurallarin da
kuruluslari ("Whirlpool) ile calisirken uymalari gereken anahtar Otesine gecmeleri, isletmelerinde ve kendi Tedarikcilerinde, hizmet
prensipleri belirlemektedir. saglayicllarinda ve tum operasyon aglarinda en iyi uygulamalari ve

devamli gelisimi desteklemeleri ydninde tesvik etmektedir. YUrtrlUkteki
kanunlar ve bu Kurallar arasinda bir uyusmazlik olmasi ya da herhangi
bir yerel yasal duzenleme olmamasi halinde, yerel kanunlar ihlal
etmedigi surece bunlardan en kati sartlari olan standart uygulanmalidir.
Bir Kural ile yururlukteki yerel kanun arasindaki tutarsizliklarla ilgili
Bu Kurallar, Whirlpool'un uygulamalarini  bigimlendirmekte, gorismek icin Tedarikcinin Whirlpool ile irtibat kurmasi gereklidir.
kulthrler ve yasal gereklilikler arasinda olabilecek farklari goz

Onunde bulundurarak, Tedarikgilerimizin lokasyonlari, bizim icin

Urettikleri Grdnleri, Grdnlerimizde kullanmamiz igin Urettikleri

bilesenleri ve bize sagladiklari hizmetleri nerede olursa olsun

(hepsi  birlikte  "Tedarikciler"), bunlarin  Whirlpool ve

markalarimizin  Gstdn itibarina katkida bulunan yuUksek

standartlara uygun sekilde Uretilmis ve/veya temin edilmis

olmasini saglamaktir. Tedarikgilerin bu Kurallara uymasi ve

Whirlpool'un Buatunlik Kilavuzuna benzer uygulamalara sahip

olmasi ve siUrdUrmesi gereklidir (www.whirlpoolcorp.com

adresinde mevcuttur).

Tedarik¢i  seciminde  Whirlpool, Whirlpool'un kendi etik
standartlari ve isletme uygulamalarina paralel standart ve
uygulamalara sahip, saygideger is ortaklarini secmek icin siki bir
¢alisma yurutmektedir.



http://www.whirlpoolcorp.com

DAVRANIS KURALLARIMIZIN KULLANIM SEKLI Whmﬁod

Ne Zaman Konusmali? Nasil Rapor Edilir?

Yapilacak dogru seyden emin degilseniz, yardim isteyin. S . o
Whirlpool ~ size  yasal  danigmanlik  saglayamasa  da, Ben Whirlpool Tedarikgisiyim ve bu Davranis
beklentilerimizi anlamaniza yardim edebiliriz. Kurallarina ve Whirlpool'un degerlerine aykiri bir

i ?
Supheli bir sey gbrur veya duyarsaniz hemen rapor edin. Buna, duruma §ah|t oldum. Ne yapma“ylm'

bu Kurallarin olasi ihlali ve bir Whirlpool c¢alisaninin

degerlerimize aykir davranabilecegi durumlar da dahildir. Diger : . I e
tarafa bakmak veya baskasinin liderlik etmesine izin vermek c Bunu Whlrlpool yonetiminin herhangl bir

daha kolay gorlnebilir, ancak etik olmayan veya yasadisi Uyesiyle payla§|n veya Whirlpool’un

davranislar hepimizi etkiler ve gliveni erozyona ugratir. Www,whirlpoolintegrityline.com sitesindeki
Durustluk Hatti da dahil olmak Gzere Durustluk
Kanallarindan herhangi birini kullanin






DOGRU SEKILDE CALISMA Whirjgool
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ETIK BIR SEKILDE NASIL CALISILIR

Rasvet ve Yolsuzlukla Mucadele

Whirlpool, her tarlt ve her sekildeki risvet ve yolsuzluga karsi
sifir toleransa sahiptir. ~ Whirlpool, ABD Yurtdisi Yolsuzluk
Faaliyetleri Kanunu ("FCPA") ve Birlesik Krallik Rusvet Kanunu da
(“"UKBA") dahil fakat bunlarla sinirli olmamak Uzere uluslararasi
rusvet ve yolsuzlukla micadele kanunlarina baghdir.

Bir kisiyi uygun olmayan sekilde etkileyecek veya uygunsuz ya da
kanuni olmayan bir avantaj saglayacak herhangi degerdeki bir
seyi dogrudan veya dolayli olarak teklif etmek, onaylamak,
vadetmek, vermek, kabul etmek, istemek veya almak bir rusvet
olarak kabul edilebilir ve kanunen yasaktir.

Bu yasak devlet memurlarini da kapsar ve Whirlpool'un bagli
oldugu bazi uluslararasi kanunlar kapsaminda ticari iligkiler icin
de gecerlidir. Kurallar, her durumda ve Whirlpool'a bagl tim
Uclncu taraflar icin ticari rusveti yasaklamaktadir.

Uygunsuzluk gérintUsu verecek seylerden bile her zaman ve her
durumda kag¢inilmaldir.  Tedarikgilerin  Gstin bir baglilik,
durustlik ve seffaflikla hareket etmesi, yarurlikteki buttin rasvet
ve yolsuzluk karsiti kanunlar uymasi gereklidir.

Whirlgool

Tedarikgiler, Whirlpool'a hediyeler gdéndermeyecek ve/veya agirlama
teklif etmeyecektir. Bu, yerel gelenekler, bayramlar veya dini agidan
Onemli tarihler ile alakali veya dogrudan baglantili olabilecek herhangi
bir hediyeyi veya agirlamay da kapsar. Whirlpool ve onun calisanlari,
Tedarik¢ilerimizden herhangi bir hediye veya agirlama kabul
etmeyecektir.

Eger herhangi bir Tedarik¢i, Whirlpool ¢alisanlarina agresif veya pasif bir
sekilde hediyeler veya agirlama teklifi dayatirsa (en iyi niyetli sekilde olsa
bile), bu durum rapor edilecek ve isin aninda kaybedilmesine veya
feshedilmesine neden olabilecektir.

Cikar Catismalarinin Onlenmesi

Tedarikgiler,  bir ~ Whirlpool calisaniyla,  Whirlpool'un  cikarlar
dogrultusunda hareket eden bu ¢alisanla ¢atisabilecek veya catisiyor gibi
gorunebilecek herhangi bir etkilesimden kacinacaktir.

Bu, Whirlpool calisanlarina 6deme veya istihdam firsatlari sunmayi da
icerir.



ETIK BIR SEKILDE NASIL CALISILIR Whirlpool

Adil Rekabet Dogru Muhasebe ve isletme Kayitlari, Kara Para

Aklama ve iceriden Bilgi Ticareti

Tedarikgiler, adil rekabet ve antitrést ile ilgili yartrlUkteki tim

yasalara uyacakur. Tedarikgiler, Tedarik¢inin Whirlpool ile olan isiyle ilgili tim konularin

dogru sekilde kayitlarini tutacak ve talep Uzerine bunlari Whirlpool'a

sunacak ve herhangi bir sekilde kara para aklama faaliyetinde
Bilgileri Koruyun bulunmayacak ve yasadisi yollarla elde edilen fonlari asla bilerek kabul
etmeyecektir.

Tedarikgiler, kisisel bilgiler de dahil olmak Gzere Whirlpool'a ait
gizli bilgileri koruyacak ve koétuye kullanimlarini, calinmalarin,
sahtekarligini veya uygunsuz ifsasini 6nlemek icin harekete
gececek ve yururlukteki tum veri gizliligi yasalarina uyacaktir.

Tedarik¢inin Whirlpool ile ilgili olarak elinde bulunan gizli bilgilerin hig
biri, iceriden bilgi ticareti yapmak veya desteklemek icin
kullanilmayacaktir.

Tedarikgiler, Whirlpool'u, onun c¢alisanlarini, musterilerini, is
dunyasini veya genel halki etkileyebilecek hassas veya gizli
bilgilerin isleme konmasi, muzakere edilmesi veya iletilmesi icin
gereken tim 6zeni gostermelidir.
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IS GUCU NASIL YONETILIR Whiripool

Resit Olmayan/Cocuk isci insan Ticareti ve Zorla Calistirma

Tedarikgilerin minimum isci yasi ile ilgili olarak
yerel kanunlara uymasi gereklidir. Minimum is¢i
yasl, asagidakilerden yuksek olani olmalidir:

(@) 15 yasinda (veya yerel yasalarin Uluslararasi
Calisma Orgiiti yénergelerine uygun olarak boyle
bir istihdam yasina izin verdigi durumlarda 14
yasinda); ya da

(b) zorunlu (mecburi) egitimi tamamlama yasi; ya
da

(c) Uretim yapilan Ulkede yasalarla belirlenen
asgari yas.

Ayrica Tedarikgilerin, izin verilen geng iscilerin
calismasi bakimindan ozellikle ¢alisma saatleri,
maagslar, guvenlik, calisma kosullar ve belirli
malzemelerle ¢alismaya dair butln yasal sartlara
uymasi gereklidir.

insan ticareti, zorunlu, borcla baglanarak calistirma, sézlesmeli koélelik, modern kélelik,
mahkum isci, cocuk isci ve kole isci calistirma asla kabul edilemez olup, Whirlpool kendi
operasyonlarinda ve tedarik zincirinde bunlarin dnlenmesine gayret etmektedir.
Whirlpool'un Davranis Kurallari, kurumsal cezalandirma ve cezalandirma tehdidi veya
zorunlu is¢i dahil olmak Gzere sert ve insanlk disi uygulamalari yasaklamaktadir.

Whirlpool Corporation, Uluslararasi Calisma Orgluti'nin  yayinladigi “zorla calistirma
gostergeleri’nde belirtildigi gibi zorla calistirmayi tanimaktadir.

Tedarikgi, iscilerin devlet tarafindan verilen orijinal kimlik veya seyahat belgelerini
alikoymayacaktir. Whirlpool, Tedarik¢inin bu tur belgeleri gecici olarak elinde tutmasi veya
bunlara erismesi icin gecerli sebepler olabilecegini kabul eder ve bu tur hallerde, calisanlarin
bu tdr bir erisime izin vermesi ve iscilerin kimlik belgelerinin konumu hakkinda bilgi sahibi
olmasi ve talep halinde bunlara erismesi amaclanir. iscilerden, isverenlerin, acentelerin veya
alt acentelerin yasadisi veya asiri fazla ise alim Ucretlerini veya istihdamlari icin 6denen diger
ilgili Ucretleri 6demeleri istenmeyecektir. Bu Ucretlerden herhangi birinin isciler tarafindan
o6dendigi tespit edilirse, bu Ucretler, geri ise alim Ucretleri Tedarikginin kendisi tarafindan
alinmis olsun ya da olmasin Tedarikgi tarafindan isciye geri ddenir. Tedarikci ayrica iscilerin
istihdam edildikleri gérevlerde, herhangi bir engelle karsilasmadan, istihdam kosullarinda
herhangi bir aldatmaca veya makul olmayan degisiklik olmadan ve iscilerin istihdamlarini
feshetme kabiliyetleri Uzerinde makul olmayan kisitlamalar yapilmadan yer almalarini
saglamalidir.

Tedarikgilerimizin, bu gereklilikleri karsilamasi ve ilgili yerel, federal veya uluslararasi
yasalara, kurallara ve politikalara uymasi gerekmektedir.


https://www.ilo.org/global/lang--en/index.htm

IS GUCU NASIL YONETILIR

Maas ve Menfaatler

Tedarikgilerin iscilere en az kanunun 6ngérdigu asgari ucreti ve
bltln yasal olarak zorunlu menfaatleri vermesi gerekmektedir.

Normal calisma saatlerinin 6demesine ek olarak calisanlara fazla
mesaileri icin kanunun sart kostugu prim oraninin, veya bdyle bir
kanunun olmadigi Ulkelerde en az normal ¢alisma Ucretine esit
bir Ucret 6denmesi gereklidir.

Ayrica Tedarikgilerin butin calisanlarina isle alakali kazalar igin
kaza sigortasi yaptirmasi ve kalici engellilikle sonuglanan isle
alakali kazalarda tazminat 6demesi gerekmektedir.

Calisma Saatleri

Tedarikgiler, olaganlsti is durumlari haricinde ¢alisanlarin belirli
bir program duzeni dahilinde (a) fazla mesai dahil olmak Uzere
haftada 60 saatten fazla veya (b) Uretimin yapildigi ulkedeki
kanunlarin izin verdigi normal ve fazla mesai calisma saati
limitlerinden fazla c¢alistirmamalidir veya calismalarina izin
vermemelidir. Ayrica olaganustu is durumlari haricinde butin
calisanlarin yedi ginluk stregte en az bir glin izin gunu olmalidir.

Whiripool

Ayrim Yapmama

Tedarikgiler, istihdamin - ise alim, 6deme, menfaatler, terfi, fesih ve
emeklilik dahil - kisinin inanglari veya rengi, irki, sosyal sinifi, dini, yasi,
olgunlugu, ulusu, sosyal veya etnik uyrugu, cinsel yénelimi, cinsiyeti,
cinsiyet kimligi veya ifadesi, HIV, medeni hali, hamilelik durumu, politik
g0rusu, askeri hizmeti (Gaziler), sendika Uyeligi, engelliligi veya kisinin
erdemleri gibi kisisel dzellikleri veya isin gerekliligi olmayan diger statu
veya Ozellikleri degil, becerilerine gore yapiimasini saglamalidir.

Taciz

Tedarikgiler, butun calisanlarina saygl ve sayginlk cercevesinde
davranmalidir. Hi¢bir caisma kurumsal cezaya, fiziksel, cinsel, psikolojik
veya sOzli taciz ya da zorlamaya maruz kalmamalidir. Ayrica
Tedarikgiler, para cezalarini disiplin yaptirimi olarak kullanmayacaktir.



IS GUCU NASIL YONETILIR Whiripool

Kadin Haklari Birlik ve Toplu Sézlesme Ozgurlugu

Tedarikgiler, kadin calisanlara da istihdamin her bakimindan esit Tedarikciler, calisanlarin serbest birlik, birlige katilma veya herhangi bir
davranilmasini saglamalidir. Hamilelik testleri istihdamin bir sarti birlige katilmama hususundaki yasal haklarini kullanmalarini kabul etmeli
olmayacaktir ve hamilelik testi - mmkuin olan dl¢ide - ¢alisanin ve saygl gdstermelidir.

goénulluligune ve tercihine bagl olmahdir. Ayrica calisanlar,

dogum kontroll hususunda zorlanmamalidir. Tedarikgiler ayrica calisanlarin toplu sdzlesme hususundaki yasal

haklarina da saygi gostermelidir.

Yabanci Gé¢cmen isciler

Bir Yabanci Gé¢cmen isci, is aramak icin kendi tlkesi icinde (ic
g06¢) veya disinda (uluslararasi bir siniri gecerek) go¢ eden bir
kisidir.

Yabanci gé¢men isciler, is sézlesmesini, is¢i kendi Ulkesinden
ayrilmadan 6nce almalidir ve degisiklikler yerel yasalara uymak
ve esit veya daha iyi sartlar saglamak amaciyla yapilmadig
surece, kabul eden Ulkeye varista is s6zlesmesinde herhangi bir
degisiklik veya cikarma yapilmayacaktir.






SAGLIKLI VE GUVENLI BIR IS YERINE NASIL SAHIP
OLUNUR

Saglikli ve Guvenli Calisma Ortami

Tedarikgiler, calisanlarina temiz, guvenli ve saglikh bir calisma ortamini,
cahistiklart Ulkelerdeki butin yasal olarak zorunlu is yeri saghgn ve
glvenligi standartlarina uygun olarak saglamasi gerekmektedir. Buna,
Tedarik¢inin ¢ahsanlarina sagladigr butun is tesisleri ve konaklama
tesisleri de dahildir.

Tedarikgciler, is saghgl ve guvenligi tehlikelerini éncelikli bir thlikenin
ortadan kaldiriimasi, ikame, muhendislik kontrolleri, idari kontroller
ve/veya Kkisisel koruyucu ekipmanlar sureciyle tanimlamali,
degerlendirmeli ve yonetmelidir.

Temiz, guvenli ve saglikl bir is ortami, yururlikteki yerel kanunlarin
batun sartlarini icerir (6rnegin, Birlesik Devletlerdeki fabrikalar icin is
Saghg ve Guvenligi Yasasl). Bu baglamda oncelikli odak noktalar
asagidaki gibi olacaktir (ancak bunlarla sinirli degildir):

Yangin ve Yasam Guvenligi

Makine Korumalari

Kisisel Koruyucu Ekipman
Aydinlatma, Sicaklik ve Havalandirma
Tuvalet ve Hijyen Tesisleri

Yiksekte Calisma

Vincler & Kaldirma Donanimlari
Kilitteme/Etiketleme

Dar Alan Girisi

Elektrik Guvenligi

Motorlu EndUstriyel Araglar
Surdcu Guvenligi

Makine Guvenligi

Kimyasallar & Tehlikeli Maddeler
Sicak Calisma, Kaynak & Kesim

Whijripool

CORPORATION

Acil Durum ve Olay Yonetimi

Tedarikciler ~ potansiyel  acil  durumlarnn  tanimlamali  ve
degerlendirmelidir. Her durum icin Tedarikgi, insan hayatina, ¢evreye
ve miulke verilen zarari en aza indirecek acil durum planlar ve
mudahale prosedurleri gelistirecek ve uygulayacaktir.

Tedarikgiler, calisanlarin saglk ve guvenlik olaylarini ve olmak
Uzereyken gerceklesmemis olaylari rapor etmeleri icin bir sistem ve
ayrica bu raporlari arastirmak, izlemek ve yonetmek icin bir sisteme
sahip olacaktir. Tedarikgiler, riskleri azaltmak, gerekli tibbi tedaviyi
saglamak ve iscilerin ise donusunu kolaylastirmak icin duzeltici
eylem planlari uygulayacaktir.

Calisma ve Yasam Kosullari

Tedarikgiler, iscilere makul 6lcide erisilebilir ve temiz tuvalet
olanaklari ve icme suyu saglayacaktir.

Tedarik¢i tarafindan saglanan yemek, yiyecek hazirlama ve
depolama tesisleri sihhi olacaktir. Tedarikci veya tglncu bir tarafca
saglanan isci yurtlari temiz ve guvenli olmal ve makul bir yasam
alani saglamalidir.
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CEVREYi NASIL KORUYACAGIZ

Cevresel Uygunluk

Tedarikgiler is yeri, Uretilen UrUnler ve Uretim metotlari ile alakali
olan yururlukteki tum ¢evre kanunlarina uymalidir.

Tedarikgiler, kanunlara ve Whirlpool tarafindan talep edilebilecek
diger cevresel raporlama taleplerine ve inisiyatiflere uygunlugu
kanitlamak agisindan gerekli destekleyici belgeleri, masraflari
Tedarik¢inin kendisine ait olmak Uzere gelistirecek/hazirlayacak
ve muhafaza edecektir. Bu tur ilgili tim belgeler, belirtilen
sistemlere gdére Whirlpool'un talep edildigi sekilde Tedarikgi
tarafindan saglanacaktir.

Tedarikgiler, Whirlpool tarafindan istenebilecek herhangi baska
bir sertifika veya onayi, bu tur bir proje icin Whirlpool ile mutabik
kalinan bir zamanda veya &ncesinden temin edecektir.
Tedarikgiler, devam eden uygunluk testini masraflari kendilerine
ait olmak Uzere yapacak ve Whirlpoola bu tur faaliyetleri
kanitlayici belgeleri sunacaktir.

Whiripool

Kisitli ve Yasal DUzenlemeye Tabi Materyaller

Yasakli & Kisitl materyaller/kimyasallar, cevreye zararli olarak gortlen
ve/veya devlet kurumlari tarafindan duzenlenen materyallerdir. Kisith
Materyal Listesi (“RML") olarak bilinen Whirlpool Materyal Uygunluk
Spesifikasyonu yani GES0084, kullanimi yasaklanan, kisitlanan veya
hikimet duzenlemeleri sebebiyle ya da saglik veya cevresel kaygilar
nedeniyle ifsa edilmesi gereken materyalleri ve kimyasallari tanimlar.

Tedarikciler ya da tedarik¢inin Tedarik zincirindeki herhangi biri
tarafindan  Whirlpool'a tedarik edilen tum UrUnlerde yasakl
materyallerin ve kimyasallarin kullanimi yasaktir. Referans mevzuatta
belirtilen belirli uygulamalar icin muaf tutulmadikca, kisitl materyallerin
kullanimi sinirli olmahdir.

Tedarikciler, Whirlpool'un talebi Uzerine bu malzemelerin kullanimiyla
ilgili bilgileri derhal ve masraflari kendisine ait olmak Uzere tedarik
etmelidir.

Buna ek olarak, “3TG” metaller - kasiterit/kalay, kolumbit-tantalit/tantal,
wolframit/tungsten ve altin (ve ABD Disisleri Bakanhgl tarafindan DRC
Ulkelerinde ihtilafli finansman olarak tanimlanan diger maddeler) olarak
bilinen; ve mensesi Demokratik Kongo Cumhuriyeti (DRC) veya bu Ulkeye
komsu ulkeler olan duzenlemeye tabi madenlerin Whirlpool'a 6nceden
bildirilmesi gerekir ve Tedarikciler, bu madenlerin kaynagini belirten
belgeleri ibraz etmelidir.



CEVREYi NASIL KORUYACAGIZ

Whijripool

CORPORATION

Tedarikgiler, hava emisyon kaynaklar,, ozon tabakasina zarar veren
maddeler ve sera gazi emisyonlari ile alakah yararlikteki tim yasalara ve
yonetmeliklere riayet etmeli ve ayrica gerekli tim izinleri almis ve bunlara
uyuyor olmalidir. Uyumlulugu surdidrmek igin, izleme, numune alma, kayit
tutma ve/veya raporlama gereklilikleri ile ilgili prosedurler uygulanmahdir.

Whirlpool ayrica, Tedarikcilerden emisyon azaltma imkanlarini
belirlemelerini ve mimkun mertebe uygulamalarini bekler.

Tedarikgiler, atik su desarj, suyun korunmasi, yagmur suyu Kirliliginin
énlenmesi ve igme suyu yénetimi ile ilgili ydararlikteki tim yasa ve
yonetmeliklere uymali ve ayrica gerekli tum izinleri almis ve bunlara
uyuyor olmahdir.

Uyumlulugu surdurmek icin, izleme, numune alma, kayit tutma ve/veya
raporlama gereklilikleri ile ilgili prosedirler uygulanmaldir. ilgili tiim
ekipmanlar iyi ¢alisir durumda muhafaza edilmelidir.

Whirlpool ayrica, Tedarikgilerin, 6zellikle su sikintisi olan yerlerde su
tlketimini ve atik su desarjini mimkin mertebe minimuma indirecek
uygulamalara sahip olmalarini bekler.

Tedarikgiler, kimyasal madde depolamasi, elle¢clemesi, ithalati ve ihracati ile alakali
yururlakteki tim yasa ve yonetmeliklere uymalidir. Tedarikgiler ayrica sehir, eyalet,
il ve federal kurumlara gerekli raporlari saglamalidir. Uyumlulugu strdirmek igin,
denetleme, kayit tutma ve/veya raporlama gereklilikleri ile ilgili prosedurler
uygulanmahdir.

Whirlpool ayrica, Tedarikgilerin kimyasal tehlikeleri tanimlamasini ve dokutlme ve serbest
kalma durumlarini énleme ve bunlara midahale etme konusunda gecerli uygulamalara
sahip olmak da dahil olmak Uzere, bunlar uygun sekilde yonetmesini bekler.

Tedarikgiler, atik Uretimi, nakliyesi ve nihai varisi ile alakal ytrurlakteki tim yasa
ve yonetmeliklere uymalidir. Uyumlulugu strdirmek icin, denetleme, numune
alma, kayit tutma ve/veya raporlama gereklilikleri ile ilgili prosedurler
uygulanmaldir.

Tedarikgiler, kendi tesislerinde Uretilen tim atiklarin uygun sekilde ydnetilmesini
ve bertaraf edilmesini saglamahdir.

Whirlpool ayrica, Tedarikcilerden atik tehlikelerini belirlemelerini ve azaltma
imkanlarini midmkun mertebe uygulamalarini bekler.
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UYUMLULUK NASIL YONETILIR VE SAGLANIR

Kanunlar ve Yonetmelikler

Tedarikgilerin, calistiklari Ulke icinde yuUrdrlikte olan butin
kanun ve yonetmeliklerle, ayrica bu Kurallarla tam olarak uyumlu
sekilde calismasi gerekmektedir.

Uluslararasi Satin Alma

Whirlpool, ilgili tim gtmrik, ticaret ve ihracat yasalarina ve
yonetmeliklerine uymayi taahht etmektedir.

Tedarikgilerin mallarin, hizmetlerin, yazihm veya teknolojinin
kendi ulkesinde ve ulusal sinirlarinda transferini yaparken
yurdrlikteki  butin  ihracat ve ithalat yasalarina ve
yonetmeliklerine sadik kalmasi ve uymasi; ilgili ulusal ve
uluslararasi yaptirim ve uygulamalara uymasi; ve butlin rdsum,
har¢ ve vergi yukumlaluklerini tam olarak yerine getirmesi
gerekmektedir.

ihracat  kontrolleri ve iktisadi yaptinmlar, Grinlerimizi,
hizmetlerimizi veya teknik verilerimizi ne zaman, nerede ve kime
satabilecegimizi, verebilecegimizi veya transfer edebilecegimizi
duzenlemektedir. Bu yasalar ve yonetmelikler, sinir dtesi gecerli
olabilir. Tedarikgiler, belirli bir isleme uygulanabilirlik ihracat
kontrolleri ve/veya yaptirimlari konusunda emin degilse, kendi
hukuk danismanlarina danismalidir.

Whiripool

Tedarikgiler, Whirlpool Urtnlerini veya Whirlpool ticari marka veya ticari
ismini tasiyan UrUn bilesenlerini Whirlpool'un 6n onayl olmadan ve
taseronun bu Kurallara uymayi kabul etmeden taseron kullanamaz.
Tedarikgiler, kendi tedarikgilerinin, hizmet saglayicilarinin ve genisletilmis
aglarinin da bu Kurallara benzer etik ve isletme uygulamalarina sahip
oldugundan ve bunlara uyuldugundan emin olmalidir.

Taseron

iletisim

Tedarikgiler, kendi mevcut etik isletme standartlari/uygulamalar veya
isbu Kurallar araciligl ile calsanlarinin, amirlerinin ve izin verilmis
taseronlarinin ve bunlarin tedarikgilerinin bu Kurallarda detaylandirilan
beklentileri/sartlari anlamalarini saglamalidir.

Yonetim

Tedarikciler, bu Kurallara ve yasalara uyumu kolaylastiran, ilgili
faaliyet/isletme risklerini tanimlayan, azaltan ve sdrekli iyilestirmeyi
kolaylastiran yoOnetim sistemleri uygulayacak veya surdurecektir.
Tedarikgiler, belirtilen sistemlere gore Whirlpool'un talep ettigi ilgili
belgeleri saglayacaktir.



WHIRLPOOL KURALLARI NASIL YONETECEK

Kural Denetimleri ve Tedarikci Gereksinimleri

Whiripool

Whirlpool, bu Kurallara uygunlugu saglamak icin Uretim tesislerinde
haberli ve habersiz denetimler dahil olmak Uzere dogrulayic
Onlemler alacaktir. Tedarik¢i, Whirlpool'un talebi Uzerine periyodik
denetimlere tabi tutulmalidir ve denetim sirketinin faturasi teslim
alindiktan sonra denetim sirketine denetim i¢in derhal dogrudan
6deme yapmasi beklenir. Davranis Kurallari denetimleri icin 6deme,
Whirlpool ile is yapmanin bir maliyetidir ve sadece Tedarikcinin mali
sorumlulugundadir.

Tedarikgilerin ~ Whirlpool c¢alisanlarinin  veya  gorevlendirilmis
temsilcilerinin yerel kanunlara uygun olarak kendi tesislerine,
dokimanlarina, c¢alisan kayitlarina ve gizli goérismeler icin
calisanlarina tam erisimini saglamalidir. Belirli durumlarda Whirlpool,
Tedarikgilerinden Whirlpool musterilerinin Whirlpool temsilcileri ile
birlikte denetime eslik etmelerini isteyebilir

Whirlpool, Tedarik¢i verilerini mdusterilerine, temsilcilerine veya
Whirlpool ile Gglncl taraflar arasinda yapilan gizlilik anlasmalarina
uygun olarak Ug¢lncl taraflara temin edebilir. Bu musterilerin de
ayrica mausterinin kendi davranis kurallarn cercevesinde yerel
kanunlara uygun olarak tesislere, dokimanlara, ¢alisan kayitlarina ve
gizli gérusmeler icin calisanlara tam erisimi gerekebilir.

izleme ve Uygunluk

Tedarikgilerden, tespit edilen herhangi bir uygunsuzlugu derhal
duzeltmek icin gerekli duzeltici eylemleri gerceklestirmesi
beklenmektedir.

Whirlpool, isbu Kurallara uymak istemeyen veya uyamayan
Tedarikgilerle olan is iliskilerini, yerel kanunlarin izin verdigi fesih
suresinde feshetme hakkini sakli tutar.

Bu Kurallar, genel olarak objektif, dlculebilen ve yerel kanunlarla
baglantili standartlari icermektedir. Ancak belirli kisimlarda daha
fazla agiklama yapilmasi faydali olan terimler bulunmaktadir.

Kurallar, Whirlpool'un Global Tedarik¢i Portalinda mevcuttur:
https://www.whirlpoolcorp.com/supplier-code-of-conduct/ ve
Whirlpool tarafindan ara sira degistirilebilir.  Tedarik¢i, gecerli
versiyonuna sahip oldugundan emin olmak icin Kurallara en az yilda
bir kez g6z atmalidir.

Whirlpool, Kurallarda belirlenmis olan minimum gereklilikleri
netlestirmek i¢in anahtar terimlerin agiklamalarini vermistir.
Kurallara dair hukimler ve burada tanimlanan terimler,
Whirlpool'un Global Tedarikgi Portalinda mevcuttur:
http://suppliers.whirlpool.com



http://suppliers.whirlpool.com/
http://suppliers.whirlpool.com

WHIRLPOOL KURALLARI NASIL YONETECEK Whjﬁgpm!

Kurallarinin Uygulanmasi

Kurallar, Whirlpool'un ham maddelerden ve bilesenlerde bitmis
Urtnlere ve hizmet saglayicilara kadar - butin tedarik agi icin
gecerli temel degerlerini temsil etmektedir. Whirlpool, Tedarikgi
Davranis Kurallarini tim is ortaklarina iletmek icin aktif adimlar
atmaktadir.

Whirlpool, Uctincii  Taraf Ozen  YUkimlGgl  incelemesi
programimiz da dahil olmak Uzere, bu Kurallara uygunlugu
saglamak i¢cin surekli degerlendirme c¢alismalar yaratar.
Tedarik¢inin bu tdr Whirlpool inceleme programlari ve Kural
denetim sureci ile isbirligi, Whirlpool ile is yapan tum taraflar icin
bir beklentidir.

Whirlpool'un - dahili veya harici bilgi kaynaklari aracihgiyla -
tedarik agl dahilinde Kural ihlallerine dair bilgi almasi halinde,
Whirlpool aktif bir sorusturma gerceklestirecek ve tespit edilen
uygunsuzluklar takip edecektir.
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Anahtar Terimlerin Tanimi Whirlpool

CORPORATION

“Degerli Herhangi Bir Sey”, nakit, nakit esdegerleri (hediye kartlari, hediye cekleri, krediler, indirimler ve ticari
indirimler gibi), krediler, hediyeler, agirlama, yemekler, ulasim, konaklama, harcirahlar, ayricaliklar, is veya istihdam
firsatlarini kapsamakla birlikte bunlarla sinirli olmayan herhangi bir sey ya da fayda anlamina gelir.

“Agirlama”, is yemekleri, spor etkinlikleri, konser/tiyatro biletleri, golf ve diger etkinlik veya faaliyetler gibi herhangi bir
agirlama dahil olmak Uzere herhangi bir etkinlik veya faaliyet anlamina gelir. Bu, sosyal etkinlikler, spor etkinlikleri ve
herhangi bir agirlama bicimini kapsamaktadir.

“Hediyeler”, yukarida tanimlandigi gibi, Degeri Olan Herhangi Bir Sey anlamina gelir. Bu, yerel bir gelenek, tatil veya dini

acidan 6nemli bir tarihle baglantil olarak verilebilecek yiyecek, icecek, seker ve cicekler gibi her tir cabuk bozulabilen
ardnu kapsar.

“Devlet Memuru”, (1) devlete ait veya devlet kontrolindeki sirketler dahil olmak Uzere bir hUkumetin veya herhangi bir
departmaninin, kurumunun veya aracinin bir memuru veya ¢alisani (0r. hastane, radyo istasyonu, banka); (2) Birlesmis
Milletler, DUnya Bankasi gibi uluslararasi bir kurulusun memuru ya da calisani; (3) s6z konusu hukumet veya herhangi
bir departmani, kurumu veya araci ya da uluslararasi bir kurulus adina resmi yetkili olarak hareket eden kisi veya (4) bir
siyasi parti, siyasi parti yetkilisi veya siyasi makam adayi anlamina gelir.

Not: C Aile Uyesi, anne, baba, Uvey anne, Uvey baba, kardes(ler), buytkanne(ler) ve buyukbaba(lar), teyze(ler), amca(lar),
kuzen(ler), es, ev partneri, yasal vasi, yasal kogus veya kulturel, dini veya geleneksel uygulamalar uyarinca tanimlanan
veya kabul edilen yakin iligkiyi icerir, ancak bunlarla sinirli olmayabilir



Anahtar Terimlerin Tanimi Whirlpool
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“Calisma Saatleri - Olaganustii is Durumlari” Tek bir hafta icinde 60 saatten fazla veya izin giinii olmadan yedi giin
calismaya izin veren durumlar, asagidakilerle sinirhidir:

Depremler, tayfun, hortum ve yangin dahil olup bunlarla sinirli olmamak Uzere Tedarik¢iyi dogrudan etkileyen dogal afetler.
Tedarikgi, tesisinde dogal afetlerden kaynaklanan, 6ngorulemeyen Uretim aksamalari (6rnegin,recine tesisinin isletimi
Uzerinde dogrudan etkiye sahip olan bir petrol rafineri tesisinde Uretimi aksatan bir tayfun).

e Yogun sezonda makine arizasi dahil olup bununla sinirli olmamak Uzere bir tesisteki dngdrulemeyen isletme olaylari.

Olaganustu is Durumlarina yoénelik bu istisnalar, calisma saatlerini veya bir giin izin yapmadan calisilabilecek gin sayisini
kisitlayan yerel kanunlarin asiimasi icin bir temel olusturmaz.

“Calisma Saatleri - Duzenli Program Esasi” Bu, tek bir haftada 60 saatten fazla calismanin - asagidaki durumlarla
sinirli oldugu anlamina gelmektedir:

e Tedarikci Davranis Kurallarinda belirtilen limitlerin Gzerindeki calisma saatleri, herhangi bir 12 haftalik strecte herhangi bir
hafta icinde toplam ¢alisilan surenin 60 saatten fazla oldugunda "duzenli programlanmis” olarak kabul edilecektir.

e Ornegin, eger herhangi bir 12 haftalik stirede filli olarak calisilan siire ti¢ haftadan daha fazla icin Kurallarda belirtilen sarti
asarsa, Kural ihlal edilmis olur.

Duzenli Program Esasi altinda saglanan istisna, calisma saatlerini veya bir gun izin yapmadan calsilabilecek gun sayisini
kisitlayan yerel kanunlarin asiimasi icin bir temel olusturmaz.



Anahtar Terimlerin Tanimi Whirlpool
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“Taseronlar” - Whirlpool Urunlerinin imalati veya montajinda yer alan, Tedarik¢i Davranis Kurallarina tabi olan
taseronlardir. Whirlpool icin yapilan bir Grinun tretim yeri olarak belirlenen tesisin haricinde, Grintn nihai montajinda
veya Whirlpool'a ait ticari marka veya logoyu tasiyan Urun bilesenlerinin Gretiminde yer alan tesislerdir.

“Fesih” Bu Kurallara uyulmamasi veya yururlukteki uluslararasi kanunlarin ihlal edilmesi, Whirlpool'un yazili bildirimi
Uzerine isin iptali veya feshi ile sonuclanabilir.

“Durustlik Kanallari” Bu, bir kisinin (6rnegin ¢alisan, Tedarikgi, paydas, harici bir taraf) Whirlpool ile ilgili bir soru,
endise ve/veya sorunu dile getirebilecegi ve bir ¢c6ziim arayabilecegi birden fazla yéntemi (6rnegin Yonetici, insan
Kaynaklari, ic Denetim, Whirlpool iletisimi, Hukuk, Etik ve Uyum, GSS temsilcisi Gzerinden) ifade eder.






NEREDEN YARDIM BULABILIRIM Whirlgool
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Bu davranis kurallarinin ihlal edildigini bildiren herhangi bir konu icin, Whirlpool, bagimsiz bir G¢tncu taraf vasitasiyla
yonetilen bir gizli butunltk hattina sahiptir.

Whirlpool Butunltuk Hatti (www.whirlpoolintegrityline.com), 10'dan fazla dilde, cevrimici ve telefonla, gunun 24

saati, haftanin yedi gunu erisilebilirdir. ButUnltk Hattina danisirken, anonim kalip kalmayacaginiza kendiniz karar
verebilirsiniz.

Normal iletisim kanallarini kullanmak istemediginiz durumlarda Whirlpool Batunluk Hattini gizlilik dahilinde
arayabilirsiniz.

Bulundugunuz ulke icin telefon numaralarini da su adreste bulabilirsiniz: www.whirlpoolintegrityline.com


https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/39659/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/39659/index.html

Whirlzool
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BENTON HARBOR, MICHIGAN PERO (MILAN), ITALY HONG KONG, CHINA SAO PAULO, BRAZIL

Whirlpool ~ KitchenAid®  MAYIAG (i) inpesit AMAN A

m* @uknecht JENNAIR

* Whirlpool Corporation ownership of the Hotpointbrand in EMEA and Asia Pacific regions is not affiliated with the Hotpointbrand sold in the Americas
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